
呉市水道局水道施設情報管理システム提案評価基準表
大項目 小項目 評　価　基　準

導入実績
導入実績によりシステム構築のノウハウの程度を判断する。
（別紙評価基準） 5

セキュリティ
公的認証等の取得状況により，データのセキュリティ体制について
判断する。（別紙評価基準） 5

開発体制 確実に業務遂行のできる開発体制がとれているか。 5

スケジュール
スムーズにシステム導入が可能なスケジュール構成となっている
か。 5

データ移行 データ移行の作業内容が具体的に提示されているか。 5

メニュー
画面構成は見やすく，処理の流れが分かりやすいメニューとなって
いるか。 5

必要な機能を簡単に見つけられるか。 5

システム操作は，全般的に容易で使いやすいか。 5

入力をできるだけ容易にできるような支援プログラムは，充実してい
るか。 5

抽出・集計 各種情報が容易に抽出でき，集計機能は充実しているか。 5

編集機能 簡単な操作により，作図等の編集が行えるか。 5

シミュレーション機能 断水支援機能等の各種シミュレーション機能は，充実しているか。 5

印刷・出力 印刷・出力について，設定や実行が容易に行えるか。 5

ファイリング機能 ファイリング機能は，使いやすものとなっているか。 5

マッピング機能
マッピング機能が充実しており，また，扱いやすいものとなっている
か。 5

データ活用 データの複写機能や抽出機能は，使いやすいか。 5

データ登録・更新 データ登録及び更新が容易に行えるか。 5

機能性総合評価 システム全体として機能が総合的に充実しているか。 5

その他アピールポイント
仕様書の内容以外で，システム全体のアピールポイントがあった
か。 5

ハード システムに使用する機器は，仕様を十分満たしているか。 5

ソフト 本業務の実施に必要なソフトウエアで構成されているか。 5

運用時の職員業務負担軽減について，考慮されたものとなっている
か。 5

稼動後におけるヘルプデスクのフォロー方法及び体制は，十分考慮
されているか。 5

保守の体制，内容及び要員は満足いくものか。 5

障害発生時の対応拠点，要員，方法について，迅速かつ適切に対
応できる体制となっているか。 5

バックアップ データのバックアップ体制は，配慮されているか。 5

個人情報の管理
個人情報保護に配慮したシステム内容及び運用体制となっている
か。 5

プレゼンの構成
プレゼンテーションの構成がまとまっており，分かりやすいものとなっ
ているか。 5

ヒアリング ヒアリングにおける回答は，分かりやすく適切になされていたか。 5

システム構築への意欲 本業務導入への意欲が感じられたか。 5

研修
研修方法，体制及び内容については，職員が十分理解でき，効果的
であるか。 5

操作マニュアル
本業務に対する分かりやすい操作マニュアル・手引書が作成できる
と思うか。 5

価格評価点＝（最低提案価格／当該事業者の提案価格）×50 50 50
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別紙評価基準

基本事項の評価基準は，次のとおりとする。

１　導入実績

　平成8年4月1日以降に日本国内の人口20万人以上又は県庁所在地自治体への導入件数の多い順に

以下の得点とする。

　導入件数が同数の場合は，同じ得点とする。なお，順位は，絶対評価とする。

項　　　目 得　　点

1位 5点

2位 4点

3位 3点

4位 2点

5位以下 1点

２　セキュリティ

項目（１）～（３）の合計点を評価項目「セキュリティ」の得点とする。

内　　　　　　　　　　　　容 得点

ﾌﾟﾗｲﾊﾞｼｰﾏｰ，ＩＳＯ27001等

＊上記のいずれか1つ 取得している ・・・・・2点
　　　　　　　　　　　　　   取得していない ・・・0点

 (2)　プライバシーポリシー策定状況
・策定している・・・・・・2点
・策定していない・・・・0点

ＩＳＯ9001，ＩＳＯ9004

＊上記のいずれか1つ 取得している ・・・・・1点
　　　　　　　　　　　　　   取得していない ・・・0点

項　　　　　　　　　　　目

合　　　　　　　　　　　　　計

 (3)　品質管理公的認証取得

 (1)　情報セキュリティに関する公的認証
　　取得状況


